
Formularz powiadomienia o zagrożeniu związanym z produktem

Data  wykrycia  zagrożenia:  ________________________________________________________
Numer referencyjny zagrożenia: _____________________________________________________
1. Informacje o produkcie:

 Nazwa produktu: __________________________________________________________
 Numer seryjny / partia produkcyjna: _________________________________________
 Data produkcji: ____________________________________________________________
 Opis zagrożenia:

__________________________________________________________________________________
__________________________________________________________________________________
2. Ocena ryzyka:

 Potencjalne skutki dla zdrowia i bezpieczeństwa:
__________________________________________________________________________________

 Liczba produktów objętych zagrożeniem:
__________________________________________________________________________________

 Ryzyko dla konsumenta:
□ Wysokie
□ Średnie
□ Niskie 

3. Informacje o działaniu:
 Szczegóły podjętych działań (np. zatrzymanie sprzedaży, wewnętrzna analiza):

__________________________________________________________________________________
__________________________________________________________________________________
4. Instrukcje dla klientów:

□ Zwrot produktu
□ Wymiana produktu
□ Naprawa produktu 

5. Sposób powiadamia klientów:  
□ E-mail
□ SMS
□ Telefon 
□ Strona internetowa 
□ Media społecznościowe 
□ Inne: _____________

6. Osoby odpowiedzialne za realizację powiadomienia:
 Osoba odpowiedzialna za treść powiadomienia: ________________________________
 Osoba odpowiedzialna za wykonanie działań : _________________________________
 Osoba odpowiedzialna za komunikację z klientami: _____________________________

7.Potwierdzenie wykonania działań: 
 Data wysłania powiadomienia do klientów: ___________________________________


